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Az termék cseréjére vonatkozo tirlap
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Az termék cseréjére vonatkozd trlap

Szeretném kicserélni na terméket. Hogyan jarjak el?

A vasarolt termék mar otthonaban van? Raj6tt, hogy nem megfeleld a méret, esetleg nem
elégedett a szinnel, anyaggal, fazonnal? Ne cstiggedjen. Az ilyen arukat sértetlen csomagolasban,
eredeti cimkékkel kicserélheti - visszaklildheti a szallitastol szamitott 14 napon belll, és mi
visszaszolgaltatjuk az anyagiakat Onnek.

Nyomtassa és toltse ki az Urlapot (PDF), kildje el egytitt a termékkel és a nyugtaval a cimiinkre. Abban az esetben,
ha az aruta Magyar Posta Z1t. igénybevételével kiildi, kérjiik Ont, ne hasznélia a "Csomag a postéra” szolgéltatast, mivel a
kérelem feldolgozasi ideje meghosszabodhat a csomag letétbe helyezéséhez szlikséges atvételi idd altal.

A cserénél :

-tiintesse fel, milyen arut akar kicserélni és pontosan mire - tipus, szin, nagysag,rendelési szam... ,
-iintesse fel bankszamlaszamat, melyre elkiildhetjlik a termek arat, ha valamilyen oknal fogva nem johetne létre az
aru cseréje

Az arut ne kildje utanvétre, a csomagot a szallitd visszaviszi a feladonak.

A megrendelt arut ugy prébalja fel, hogy ne legyenek hasznalati jelei, ha cserére keriilne sor.
Ne feledkezzen meg az eredeti sériilés nélkli csomagolasrol sem. Barmilyen formaban is
sérlilt az eredeti markas csomagolas, figyelembe kellesz venniink az aruk cseréjének
kovetkez0 eljarasanal.
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